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1. Tarkastuslautakunnan toiminta

Tarkastuslautakunnan tehtévé on valmistella valtuustolle hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat
asiat sekd arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet kunnassa
ja kuntakonsernissa toteutuneet. Lisdksi tarkastuslautakunnan tehtaviin kuuluu arvioida, onko toi-
minta ollut tuloksellista ja tarkoituksenmukaista. Tarkastuslautakuntaan kuuluivat arviointivuonna
2019 seuraavat jasenet ja varajdsenet:

Jasen Varajdsen

Pertti Timonen, pj  Antti Kilpi

Tauno Mékeld, vpj. Mikko Kivilahti
Kyllikki Lahtinen Anna-Maija Koskinen
Sari Paivarinta Sari Suoranta

Riina Korhonen Timo Hakala

Tarkastuslautakunnan sihteerina toimi erityisasiantuntija, HTM Kirsi Pelvola BDO Oy:sta.

Arviointivuoteen 2019 kohdistui 7 kpl kokouksia. Tarkastuslautakunta sai kokouksissaan kattavasti
johdon antamia selvityksid koko konsernin toimintaan liittyen.

Tilintarkastajan toiminta

Tarkastuslautakunnan on myés huolehdittava kunnan ja sen tytdryhteisdjen tarkastuksen yhteen-
sovittamisesta. Lautakunta seuraa tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutumista ja tekee tar-
vittaessa esityksia ulkoisen ja sisdisen valvonnan seka arvioinnin yhteensovittamisesta ja tilintarkas-
tuksen kehittamisestd. Kaupungin tilintarkastajana toimi vuonna 2019 JHT Nina Nieminen BDO
Oy:sté. Tilintarkastaja raportoi tarkastuslautakunnalle tilikautta 2019 koskevista tarkastushavain-
noista.

Sidonnaisuuksien valvonta

Tarkastuslautakunnan tehtévéa on valvoa kuntalain 84 §:ssa sadadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamis-
velvollisuuden noudattamista. lImoitukset saatetaan valtuustolle tiedoksi. Tarkastuslautakunta huo-
lehti sidonnaisuusrekisterin ajantasaisuudesta tilikaudella 2019 ja saattoi ilmoituksissa tapahtuneet
muutokset valtuustolle tiedoksi.

Tarkastuslautakunnan esitys kaupunginvaltuustolle

Kuntalain 121 §:n mukaan kaupunginhallituksen on annettava valtuustolle lausunto toi-
menpiteistd, joihin arviointikertomus antaa aihetta.

Tarkastuslautakunta esittdad kaupunginvaltuuston paatettavaksi, ettd kaupunginhallitus,
lautakunnat ja muut tilivelvolliset ottavat huomioon arviointikertomuksessa esitetyt ha-
vainnot ja esittdvat lokakuun 2020 loppuun mennessa valtuustolle, mihin toimiin niiden
johdosta on ryhdytty.
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2. Kaupungin ja kaupunkikonsernin talouden kehitys

Kaupungin toimintatuotot olivat 25,6 miljoonaa euroa ja kasvoivat noin 3,0 miljoonaa euroa edellis-
vuoteen verrattuna. Tuotoissa on mukana kertaluontoisia erid. Toimintakulut kasvoivat edelliseen
vuoteen verrattuna, toimintakulut olivat 90,5 milj. euroa (86,0 milj. euroa vuonna 2018)

Toimintakate kuvaa toimintakulujen ja -tuottojen vélista erotusta, joka kunnallistaloudessa on aina
miinusmerkkinen, koska verotulot ja valtionosuudet esitetaan tuloslaskelmassa vasta toimintakat-
teen jalkeen. Toimintakate ilmoittaa, paljonko kédyttotalouden kuluista jaa katettavaksi verorahoi-
tuksella (verotulot ja valtionosuudet).

Toimintakate €
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Kuvio 1. Toimintakatteen kehitys kaupungissa vuosina 2016 — 2019.

Vuoden 2019 tilinpaatoksen mukaan kunnan toimintakate laski edellisvuoden tasosta. Toiminta-
kate oli -64,9 miljoonaa euroa.

Verotulot kasvoivat hieman edellisvuodesta. Verotulojen kertyma oli 39,5 milj. euroa (2018 kertymd
oli 39,3 milj. euroa). Valtionosuuksia kertyi hieman véhemman kuin edellisvuonna, kertymé vuonna
2019 oli yhteensa 24,6 milj. euroa (25,4 milj. euroa vuonna 2018). Kokonaisuutena kehitys oli lievasti
miinusmerkkinen. Seuraava kuvio osoittaa, ettd kertyma asukasta kohden on ollut varsin tasaista
neljan vuoden tarkastelujaksolla.
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Kuvio 2. Verotulojen ja valtionosuuksien kehitys 2016-2019, euroa/asukas

Vuosikate osoittaa kunnan tulorahoituksen, joka jaa kdytettdvaksi investointeihin, sijoituksiin ja lai-
nanlyhennyksiin. Vuosikate on keskeinen luku arvioitaessa tulorahoituksen riittavyytta. Perusoletus
on, ettd mikali vuosikate on siitd vahennettdvien poistojen suuruinen, konsernin tulorahoitus on
riittdva. Seuraavassa kuviossa esitetaan, miten vuosikate on kattanut poistot vuodesta 2016 lahtien.
Vuonna 2019 vuosikate asukasta kohden oli 77,3 euroa, mika ei ldheskdan kattanut poistoja (poistot
271,4 euroa per asukas). Sama tilanne oli jo edellisen vuonna.
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Kuvio 3. Kaupungin vuosikate ja poistot 2016-2018, euroa/asukas

Kaupungin osalta asukasta kohden laskettu lainakanta kasvoi merkittdvasti, yhteensa 1 369 eurolla
per asukas. Konsernin osalta lainakanta per asukas kasvoi 1 517 eurolla. Vuoden lopussa kuntalai-
sella oli kaupungin lainaa 5,5 tuhatta euroa ja konsernilainaa yhteensd 7,9 tuhatta euroa.
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Toiminnan ja investointien rahavirta on tunnusluku, jonka positiivinen (ylijaamainen) maara ilmai-
see sen, kuinka paljon rahavirrasta jad nettoantolainaukseen, lainojen lyhennyksiin ja kassan vah-
vistamiseen ja negatiivinen (alijadmainen) maara ilmaisee sen, ettd menoja joudutaan kattamaan
joko olemassa olevia kassavaroja vahentamalla taikka ottamalla lisaa lainaa.

Toiminnan ja investointien rahavirta ja lainakanta
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Kuvio 4. Toiminnan ja investointien rahavirran ja lainakannan kehitys kaupungissa ja konsernissa 2016-2019

Edellinen kuvio osoittaa, etta lainamaara asukasta kohden kasvaa sekd kaupungissa ettd konser-
nissa, ja samaan aikaan koko tarkastelujaksolla toiminnan ja investointien rahavirta on ollut miinus-
merkkinen. Kehitys on huolestuttava.

Tilinpaatoksen mukaan vuoden 2019 tuloslaskelma osoittaa -1 909 935 euroa alijd@maa (konsernin
alijadma on -1 277 788 euroa). Tilikaudelle ei tehty tuloveroprosentin korotusta, veroprosentti on
ollut sama, 22, koko tarkastuslautakunnan tuottaman vertailukauden ajan. Tilikauden ylijaama (ali-
jaama) kirjataan taseeseen ylijaamaksi (alijgamaksi). Kaupungilla on taseessaan ylijaamada endd
0,9 milj. euroa ja konsernilla ylijaamaa 2,0 milj. euroa.

Investoinnit toteutuivat kokonaisuutena talousarviomaararahojen puitteissa. Tilinpaatoksessa ei ole
yhta taulukkoa lukuun ottamatta kerrottu investointien kdaytanndn toteutumisista tai maararahojen
kaytosta palvelualueittain mitaan.
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Kuvio 5. Kaupungin ja konsernin kumulatiivinen ylijéémd 2016 - 2019.

Kuntalain mukaisten kriteerien tayttyminen 31.12.2019

Taseessa ei toistaiseksi ole kattamatonta alijadmaa. Tarkastuslautakunta kuitenkin arvioi kaupungin
taloudellista asemaa suhteessa vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan arviocintimenettelyn mit-

taristoon.

on kuntakonsernin viimeisessa tilinpdatoksessa
vihintdan 1 000 euroa/as ja sitd edeltineessa
tilinpaatoksessad vahintddn 500/as euroa.

TAl jos kahden viimeisen tilinpddtoksen mu-
kaan seuraavat tunnusluvut téyttyvat:

Kuntakonsernin vuosikate on ilman kun-
nan peruspalvelujen valtionosuudesta
annetun lain (1704/2009) 30 §:n mukaan
mydnnettyd harkinnanvaraisen valtion-
osuuden korotusta negatiivinen (vuosi-
kate eur/as)

Kunnan tuloveroprosentti on vahintdan
1,0 prosenttiyksikk6d korkeampi kuin
kaikkien kuntien painotettu keskimaarai-
nen tuloveroveroprosentti (2018; 19,84,
2019; 19,88)

Asukasta kohden laskettu kuntakonser-
nin lainam&ara ylittad kaikkien kuntakon-
sernien  keskimaardisen lainamaaran
(2018: 6527 eurfas) vahintdan 50 pro-
sentilla

Kuntakonsernin suhteellinen velkaantu-
minen on vahintaan 50 prosenttia.

2018
Raja-arvo -500
Toteuma ei alijaamaa
Vuosikate 493
eurfas
Raja-arvo 20,84
Toteutuma 22
Toteuma 6377
Toteutuma 61

2019

-1 000
ei alijaamaa

443

20,88
22

7894

71

TOTEUMA

Ei tayty

Ei tayty

Tayttyy

Ei tayty

Vuoden 2019 konser-
nien keskiarvoa ei tie-
dossa

Tayttyy
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Kaupungin talous on erittdain huolestuttavalla pohjalla. Velkaantuminen on voimakasta
seka kaupungin etta konsernin tasolla. Tarkastuslautakunta muistuttaa, etta kuntalainen
maksaa muodossa jos toisessa koko konsernissa olevat velat.

Tyovoiman maara on koko ajan laskussa. Vaesto vahenee ja vanhenee, jolloin taloudelli-
nen tilanne muuttuu yha vaikeammaksi. Jos kuluvana vuonna taseeseen kertyy alijaamaa,
kaupunki on entista lahempana erityisen vaikeassa asemassa olevan kunnan arviointime-
nettelya.

Kriisikuntakriteerit uudistuvat. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta tilivelvolliset pe-
rehtyvat ajoissa uusiin tunnuslukuihin, koska kuluva tilikausi 2020 on ensimmainen, joka
tulee vaikuttamaan kuntakonsernin taloudellisen tilan arviointiin vuonna 2022.

Tatad arviointikertomusta laadittaessa Suomeen levisi maailmanlaajuinen koronavirusepi-
demia. Tama ei tule helpottamaan lahitulevaisuudessa kaupungin taloustilannetta eika

kohenna elinvoimaa.

Kaupungin taseessa on tilanteessa 31.12.2019 jaljella olevia ylijaamia poistoero huomioi-
den 0,9 milj. euroa. Valtuusto on hyvaksynyt talouden tasapainottamisohjelman vuosille
2018-2021, milla on arvioitu saavutettavan 3,0 milj. euron saastot. Talousarviossa 2020 oli
arvioitu syntyvan 3,0 milj. euron alijadama ja taloussuunnitteluvuosina 2020-2022 yhteensa
12,4 milj. euron alijaama. Talouden tasapainottamisohjelman toimenpiteet eivat talta osin
ole riittavat ja kaupungin taseeseen syntyy alijaamaa tasapainottamisesta huolimatta.
Kaupunki ei ole raportoinut tilinpaatoksessaan tasapainottamisohjelman toteutumisesta
vuosina 2018-20189.

Vaikka kuntalaki 110 § mukaista alijaaman kattamisvelvoitetta ei viela ole, kaupungin tu-
lee kiinnittaa erityista huomiota talouden tasapainottamiseen ja ryhtya toimenpiteisiin ta-
sapainottamisohjelman saattamiseksi sellaiselle tasolle, etta taloussuunnitelmakaudelle
ennakoidut alijaamat eivat paase kertymaan kaupungin taseeseen.
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3. Valtuuston asettamien vuositavoitteiden toteutumisen arviointi

Tarkastuslautakunnan lakisdateinen tehtéva on arvioida, miten valtuuston asettamat toiminnalliset
vuositavoitteet ovat kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet. Arviointi tehdaan tilinpaatostieto-
jen pohjalta.

Tarkastuslautakunta osoittaa seuraavissa taulukoissa liikennevalovirein oman niakemyksensa
siitd, miten tavoite on toteutunut. Jos tavoitteen asettelu, tavoitetila, tavoitteen muotoilu tai to-
teutumisesta raportointi on epaselva, on viri jatetty harmaaksi.

Konsernipalveluille asetettiin yhteensa 23 vuositavoitetta, jotka oli talousarviossa jaettu eri yksi-
koille. Tavoitteista toteutui 15. Kaksi toteutui osittain, viisi ei toteutunut lainkaan. Eniten toteutu-
matta jai henkilostopalvelujen tavoitteista. Tilinpaatoksessa kerrotaan, ettd henkiléstépalvelujen ta-
voitteiden osalta on huomioitava, etta kaikkien tavoitteiden toteuttamiseksi on meneillddn omat
projektit, joiden valmistuminen on aikataulutettu vuodelle 2020.

Perusturvalautakunnan vuositavoitteista toteutui yksi. Kaksi toteutui osittain ja yhden toteutumista
ei ole mielekast3 arvioida, koska maakuntauudistus jéi kaupungista johtumattomista syista toteutu-
matta, ja tavoite liittyi siihen. Sosiaali- ja terveyspalvelujen tavoitteena tulee olla palvelutason séi-
lyttimisen ohella kustannustason alentaminen vastaamaan Pirkanmaan keskitasoa.

Kaupungin ja Mantinvuoren Terveys Oy:n viliset laskutukseen liittyvit sopimuserimielisyydet tu-
lisi ratkaista mahdollisimman pian kohta kohdalta ilman kytkyja sote-rakennusten ostoon. Tama
tulisi tarvittaessa toteuttaa ulkopuolisen selvityshenkilon avulla.

Sivistyslautakunnan vuositavoitteista toteutui kahdeksan, kaksi toteutui osittain ja kaksi ei toteutu-
nut lainkaan. Huolestuttavaa on, ettd lukion oppilaista vain 78 % saa pdattétodistuksen, kun ta-
voite on 100 %.

Kulttuuri- ja hyvinvointipalvelujen vuositavoitteista toteutui kymmenen. Kolme toteutui osittain, yksi
ei toteutunut lainkaan. Kolmen tavoitteen toteumaa ei voitu arvioida, koska tilinpaatésraportointi
ei vastaa kysymykseen, toteutuiko tavoite vai ei. Esimerkiksi nuorten aktivoinnin tavoitetaso oli
"nuorten kehittdmisideoiden esiintuonti. Nuorisovaltuuston toiminnan aktivointi ja osallistuminen
palvelualueiden kehittémiseen”. Toteumasta on raportoitu, ettd "nuorisovaltuuston toiminta oli ak-
tiivista”, mutta kaupungin toimenpiteiden osuudesta ja tavoitetason saavuttamisesta ei ole kerrottu
mitaan.

Teknisten palvelujen vuositavoitteet toteutuivat verraten heikoimmin kaikista toimialoista. Tavoit-
teista toteutui yhdeksan, yksi toteutui osittain, 11 ei toteutunut lainkaan. Tekniselld toimella on
my®s suuri mairé tavoitteita verrattuna muihin toimialoihin. Tavoitteiden maaraa voisi harkita ja
keskittya strategian kannalta aivan keskeisimpiin tavoitteisiin.
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Konsernipalvelut

Kaupunginhallituksen osaamisen kehittaminen
Kuntalaisdemokratian kehittaminen
Sisdisen ja ulkoisen viestinndn sekd kaupunkimarkkinoinnin prosessin kehittdminen
. Hallintopalvelukeskuksen organisointitalouden tasapainotusohjelman mukaisesti
Asianhallinto-ohjelman uuden version kdyttéonotto
Kaupungin asiakirjahallinnon kehittdminen
Palkka ja henkiléstohallinnon prosessien sdhkéistdminen ja sujuvoittaminen
: Palkkausjarjestelméan uudistaminen
| Tydajan ja tydaikamuotojen optimaalinen kayttd kaupunkikonsernissa
Raportoinnin kehittdminen talouspalveluissa
Laskutusprosessin kehittaminen
Hankintaprosessin kehittdaminen
Palkkahallinnon jarjestelman vaihdon tukeminen tietohallinnossa
Office365 kayttoon koko henkilostolle
Lahipalvelutarjonnan kehittaminen
Palveluiden saavutettavuuden varmistaminen ja kaupunkikuvan parantaminen
Asiakastyytyvaisyyden kehittdminen
| Kuntouttavan tydtoiminnan palveluiden tarkoituksenmukainen jarjestaminen
Tydmarkkinatuen kuntaosuuden ja tydttomyysprosentin minimoiminen
Maahanmuuttopalveluiden kehittdminen
Nuorisotyéttomyyden ennaltaehkdisy ja nuorten palveluiden kehittaminen
Joukkoliikenteen kehittaminen paikkakunnalla

Osto- ja palveluliikenteen sekd koulukuljetusten tehokas ja tarkoituksenmukainen jarjestaminen seu-
raavalle sopimuskaudelle
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Perusturvalautakunta

Kaupungissa on saatavilla laadukkaat sosiaali- ja terveyspalvelut
Vieston palveluohjaus sosiaali- ja terveyspalveluissa toimii
Ajan tasalla olevat palvelut

Aktiivinen vaikuttaminen sote- ja maakuntauudistus valmistelussa

Sivistyspalvelut

Avointa varhaiskasvatustoimintaa jatketaan ja arvioidaan tarve toiminnan laajentamiselle.

Tilapdisen hoidon mahdollisuutta markkinoidaan aktiivisesti perheille, jotka hoitavat lasta kotona.
Kaytto tilastoidaan.

Henkildstéresurssien joustava kdyttd. Vihennetédan sijaiskustannuksia seka yksikdiden valisella etta
yksikéiden sisdisella aktiivisella yhteistoiminnalla henkilokunnan sairastapauksissa ja loma-aikana.

Esiopetuksen alkaessa samat kaytannot eri kouluilla tuen kirjaamisessa. Esiopetuksen ja varhaiskasva-
tuspuolen tavoitteiden yhdistiminen samaksi suunnitelmaksi; nivelvaiheen selkiyttdminen

Valmistavan luokan oppilaiden integroituminen oman ikataitaitotasonsa mukaisien yleisopetuksen luok-
kien taide- ja taitoaineiden seké reaaliaineiden oppitunneille.

Valmistavassa luokassa yhden lukuvuoden opiskelleiden oppilaiden kielitaidon taso on A1.2 tai B1.1 riip-
puen oppilaan oppimisvalmiuksien lahtotasosta (luku- ja kirjoitustaidottomat vs. omassa kotimaassaan
opiskelleet).

Kaikki perusopetuksen oppilaat saavat paattotodistuksen, apuna vuosiluokkiin sitomaton opetus.

Koulujen toiminnan yhteistyon kehittdminen laaja-alaisissa opinnoissa; 1-2 painopisteen valitseminen 7
painopistealueesta vuosittain kouluilla esim. arjen taitojen hallinta

Hyvéat oppimistulokset lukiolla
Lukion oppilasm&aran vakiinnuttaminen 2017 -2018 tasolle
Kaikki lukion opiskelijat saavat paattotodistuksen

Kuraattorien yhteistyon syventdminen sosiaali- ja terveyspalveluiden kanssa.

10
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Kulttuuri- ja hyvinvointipalvelut

Kulttuuritapahtumien kehittaminen ja tukeminen

Taide- ja kulttuurindyttelyiden toteuttaminen

Kulttuuritilojen kehittdminen

Yhdistystoiminnan aktivointi

Taidehankinnat ja sijoittelu

Kulttuuristrategia

Euroopan kulttuuripddkaupunki -hakemusvalmistelu
Opistopalveluiden aktiivinen kdytto ja kansalaisten harrastustoiminnan lisaaminen
Monipuolisen opetustarjonnan toteuttaminen tehokkaasti
Hallintopalveluiden ja kurssien tuottaminen Ruoveden Opistolle
Kirjastopalveluiden aktiivinen kaytto

Kirjastoasioinnin ja tilojen kehittdminen

Kaupunkilaisten lukuharrastuksen tukeminen

Asiakaspalvelun hyva laatu kirjastossa

Nuorten vaikutusmahdollisuuksien parantaminen

Nuorisotoiminnan tilojen ja palveluiden kehittdaminen

Kaupungin palvelualueiden ja eri toimijoiden yhteistyod nuorisoa koskevissa asioissa

11
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Tekniset palvelut

Asiakaspalautetta kerataan saannollisesti kaikilla palvelualueilla ja se otetaan mahdollisuuksien mukaan
huomioon toimintojen kehittdmisessa.

Viestinnissa ja tiedottamisessa kadytetdan vuorovaikutteisia ja monipuolisia tapoja ja tekniikoita ottaen
huomioon eri vdestoryhmien erilaiset tieto-, palvelu- ja asiointitarpeet.

Taidekaupungin saavutettavuuden, elinvoimaisuuden ja vetovoiman vahvistaminen.
Elinkeinoelaman kehittaminen. Yrittdjyyden ja tydpaikkakehityksen edistdminen.
Asuinympariston viihtyisyyden ja turvallisuuden kehittaminen

Siivous- ja ruokapalvelut: Toimintojen sopeuttaminen yhteiskunnalliset muutokset, vaestdkehitys- ja ve-
rotuloennusteet seké ihmisten muuttuvat palvelutarpeet ja kulloinkin kaytettavissa olevat resurssit huo-
mioon ottaen.

Siivous- ja ruokapalvelut: Asiakastyytyvaisyyden kohentaminen; Asukasdemokratian kehittamisessa ja
asiakaspalvelussa digitalisaation tarjoamat mahdollisuudet otetaan aktiiviseen kaytt6on perinteisten
osallistumis- ja vaikuttamismuotojen rinnalla

Asiakastyytyvaisyyden kohentaminen (kiinteistd- ja mittauspalvelut)
Toiminnan ja talouden tiukka yhteys; Kaupungin oman varallisuuden kdytt6 ja huolto on jarkevaa ja en-
nakoivaa (kiinteistd- ja mittauspalvelut)

Toimintojen sopeuttaminen yhteiskunnalliset muutokset, vdestdkehitys- ja verotuloennusteet seka ih-
misten muuttuvat palvelutarpeet ja kulloinkin kaytettavissa olevat resurssit huomioon ottaen. (kiin-
teisto- ja mittauspalvelut)

Toimintoja sopeutetaan yhteiskunnalliset muutokset, vaestokehitys- ja verotuloennusteet seka ihmis-
ten muuttuvat palvelutarpeet ja kulloinkin kdytettavissa olevat resurssit huomioon ottaen. (lilkuntapal-
velut)

Asiakastyytyvaisyyden kohentaminen; Asukasdemokratian kehittdmisessa ja asiakaspalvelussa digitali-
saation tarjoamat mahdollisuudet otetaan aktiiviseen kdyttéon perinteisten osallistumis- ja vaikuttamis-
muotojen rinnalla (liikuntapalvelut)

Asumisen tonttitarjonnan monipuolistaminen. Elinkeinojen, matkailun, virkistys- ja harrastustoiminnan
mahdollisuuksien parantaminen.

Asuinympériston viihtyisyyden ja elinympdristén turvallisuuden edistdminen

Lupa- ja asiointipalveluiden saavutettavuuden seki prosessien tehostaminen digitalisoimalla palveluita
ja prosesseja aktiivisesti

Kaupungin omien kiinteistdjen hoito, yllapito ja kehittdminen on aktiivista, suunnitelmallista ja jatkuvaa

Toiminnan ja talouden tiukka yhteys; rakenteet ja prosessit ovat tarkoituksenmukaisia, toimivia ja te-
hokkaita.

Lihipalveluiden turvaaminen; maakuntauudistuksen aiheuttamiin muutoksiin varautuminen (ymparis-
topalvelut)

Digitalisaation hybdyntdminen prosessien tehostamisessa. (infra)
Asukasdemokratian aktiivinen kehittaminen ja asiakastyytyvdisyyden kohentaminen. (infra)
Toimintoja sopeutetaan yhteiskunnalliset muutokset, vaestokehitys- ja verotuloennusteet seka ihmis-

ten muuttuvat palvelutarpeet ja kulloinkin kdytettdvissa olevat resurssit huomioon ottaen. (infra)
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Tilivelvolliset ovat melko hyvin itse ottaneet kantaa tavoitteiden toteutumiseen ja toteu-
mista raportointi on lahtokohtaisesti ymmarrettavaa. Tilinpaatoksessa tulisikin aina selke-
asti todeta, toteutuiko yksittdinen tavoite vai ei, sen lisdksi, etta raportoidaan pitka lista teh-
tyja toimenpiteita.

Peruskaupungille asetettiin yhteensa 77 vuositavoitetta. Tavoitteiden maara on suuri. Tuli-
sikin pohtia, voidaanko tavoitteet asettaa niin, etta niissa keskityttaisiin strategian kannalta
aivan keskeisiin asioihin. Mitattavuus tulee siita huolimatta edelleen sailyttaa.

4. Konserniyhteis6jen vuositavoitteiden toteutumisen arviointi

Tarkastuslautakunnan on mahdollista arvioida konserniyhteisdjen toimintaa paaasiassa tilinpaatok-
sessa esitettyjen tietojen avulla sekd omistajaohjauksen kautta. Omistajaohjauksella huolehditaan
siita, ettd kaupungin tytdryhteiséjen toiminnassa otetaan huomioon kuntakonsernin kokonaisetu.

Mantan Kaukolampo ja Vesihuolto Oy

Kaukoldmmaon hintatason oltava kilpailukykyinen muihin lammitysratkaisuihin verrattuna seka valta-
kunnan keskimaaraistd kaukolammaon hintaa alempi

Vesihuollon hintatason on oltava valtakunnan keskimaaraista tasoa tai alhaisempi
Aurinkoenergian/uusiutuvan energian hyddyntamissuunnitelma vedenpumppauksessa

Suunnitelma uusista liiketoiminnoista ja palveluista valmis 12/19

Mantan Kaukoldampé ja Vesihuolto Oy:n tilikauden tulos oli noin 60 000 euroa. Vuoden 2019 alusta
yhtio otti hoitaakseen Mantan Puhdistamo Oy:n operoinnin, joka on tuonut haasteita yhtion toimin-
taan. Yhtion suurimpana haasteena on vesihuoltoverkostojen korjausvelan hoitaminen ja muun toi-
minnan nykyaikaistaminen. Valtuuston asettamien vuositavoitteiden toteumia ei ole tilinpaatok-
sessa raportoitu ollenkaan.
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Koskelantalot Oy
Maksuvalmiuden parantaminen
Sijoitetun paaoman tuotto
Asuntojen ylikapasiteetin vahentaminen

Asiakaspalvelun parantaminen ®

Koskelantalot Oy jatkoi vuonna 2019 vuokra-asuntojen vahentamista purkamalla 78 asuntoa. Kau-
punki osallistui purkukustannuksiin 195 tuhannen euron avustuksella. Vuokratalojen kiinteiston-
hoito siirtyi Lassila & Tikanoja Oyj:n hoidettavaksi. Kaikki merkittavat kiinteistonhoitotehtavat ovat
jatkossa kilpailutuksen piirissd. Tampuuri -asiakkuudenhallinta- ja isénnéintiohjelma otettiin kayt-
téon ja henkilékuntaa koulutettiin kevaan kuluessa ohjelman kdyttoon. Ndiden em. tietojen valossa
tarkastuslautakunta arvioi kahden tavoitteen toteutuneeksi, kahden toteumasta ei ole tilinpaatok-
sessd kerrottu mitdan. Mydskaan tilikauden tulosta ei ole kerrottu.

Méntan Jadareena Oy
Yhtion toiminnan organisointi: liikuntatoimen yhtidittamisselvitys, toimitusjohtajan tehtavat

Kiyttdasteen nostaminen kesalla

Yhtion tilikauden tulos oli 19,4 tuhatta euroa. Kaupunki osaltaan panosti tuloksen muodostumiseen,
tulos oli edellisvuonna 122 tuhatta euroa tappiollinen. Toimintavuonna on keskitytty Areenan ener-
giatehokkuuden parantamiseen. Myoskdan Mantén Jadareena Oy:n vuositavoitteiden toteumaa ei
ole tilinpaatoksessa kerrottu.

Yrke Kiinteistot Oy
Yhtid toimii itsendisesti liikketaloudellisin perustein
Vastataan yritysten tilatarpeisiin.
Toiminta ei vaaristé kilpailutilannetta.

Prosessit ja toimintatavat ovat tehokkaita ja palvelut vastaavat yritysten vaatimuksiin ja tarpeisiin.

Yrke Kiinteistot Oy:n toiminta on jatkunut liiketaloudellisesti suotuisasti tasapainoisen yleisen talou-
dellisen tilanteen ansiosta. Vuokrajirjestelyt asiakasyritysten kanssa ovat jadneet vahaisiksi ja Yrken
kassavirtatilanne on pysynyt vakaana. Tulosta rasittavia teollisuuskiinteistojen lunastuksia toteutet-
tiin tilivuodella yksi. Yrke on vastannut tilivuonna Sassin kehittadmissuunnitelman valmistelusta.
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Tilinpdatoksessa kerrotusti yhtié tukemassa alueen yritysten toimitilaratkaisuja. Oman tilareservin
kayttdaste on noin 95 %. Asiakaskysyntd kohdistuu erityisesti pienempiin vuokraliikehuoneistoihin
seka teollisen ettd toimistotyon osalta. Tilakapasiteettia on syytd tulevina toimintavuosina kasvattaa
korjaus- ja uudisrakentamisen avulla. Sassi-Kannusniemi-alueen kehittamissuunnitelman tydstami-
nen on saatu padosiltaan valmiiksi kaupungin paatdksentekoa varten vuoden 2019 aikana.

Vuositavoitteista raportointi ei vastaa tdysin sitd, mita talousarviossa tavoitteiksi asetettiin. Ndin
ollen kahden tavoitteen toteutumista ei arvioida.

MW-kehitys Oy
Yhtion toiminta on taloudellisesti tasapainossa.
Yrityspalvelut auttavat asiakasyrityksid taloudelliseen menestykseen.
Keskustaajamien liiketaloudellinen elinvoima ja saavutettavuus paranee
Oman henkildstén osaaminen on organisaation tehtavauudistuksen tasalla.

Kehitysyhtion palvelut ovat tarpeellisia.

€
Avoimen sektorin ja yrittdjien osuus tyopaikosta pysyy suurena
Prosessit ja toimintatavat ovat tehokkaita ja palvelut vastaavat yritysten vaatimuksiin ja tarpeisiin.
Kehitysyhtié on elinvoiman, asumisen ja tydssakdynnin asiantuntijayritys °

Tarkastuslautakunta arvioi kahden vuositavoitteen toteutuneeksi. Arvio perustuu siihen, etta kysei-
set tavoitteet ovat yhtion perustehtdvé, jonka oletetaan jo lahtékohtaisesti olevan kunnossa. Tilin-
padtdksessa ei ole raportoitu vuositavoitteiden toteutumisesta mitdan, vaan raportointi muistuttaa
Iahinnd yritysesittelya. Tuloksen kerrottiin olevan niukasti tappiollinen. Erityisesti tdméan tytaryhtion
kohdalla omistajachjauksen tulisi huolehtia siitd, etta vuositavoitteet ovat tarkoituksenmukaisia ja
kannustavat kehittamaan toimintaa entisestdan.

Justiina Ateriapalvelut Oy

Kaupunginvaltuusto ei asettanut Justiina Ateriapalvelut Oy:lle talousarviossa vuositavoitteita. Yh-
tién toiminta alkoi 1.1.2019. Taustalla oli yhtidittamisvelvoite, koska yhti6 toimii kilpailluilla markki-
noilla. Yhtidittdmisessa tavoite oli kuitenkin varmistaa ateriapalvelujen toiminta omalla paikkakun-
nalla. Yhtion tavoite ei ole kuitenkaan tuottaa voittoa, joten osinkojakaan vuodelta 2019 ei jaettu.
Omistajat Mantta-Vilppulan kaupunki ja Juupajoen kunta asettivat yhtidlle tavoitteeksi sijoitetun
padaoman 3 prosentin tuoton, eli 7 500 euroa. Tavoite toteutui.
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Kaupunginhallitus vastaa konsernichjauksesta. Valtuusto asetti talousarviossa tytaryhtei-
soille vuositavoitteita, joiden toteutumisesta ei ole tilinpaatoksessa raportoitu juuri mitaan
Tarkastuslautakunta pyytaa kaupunginhallitusta viivytyksetta selvittamaan vuositavoittei-
den toteumat ja raportoimaan niista kaupunginvaltuustolle

MW-Kehitys Oy on kaupungin elinvoiman kannalta strateginen yhtio. Omistajaohjauksen tu
lisi asettaa sille konkreettiset vuositavoitteet ja vaatia niiden toteutumisesta raportointia
aina valtuutetuille saakka.

5. Allekirjoitukset

Mantta-Vilppulassa 25.5.2020
Pojth Ovinasaln, s A

Pertti Timonen Tauno Mikeld
puheenjohtaja varapuheenjohtaja
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